Bu aydinlatma metni, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun (“Kanun’) 10. maddesi ile
Aydmlatma Yiikiimliligiiniin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig
kapsaminda veri sorumlusu sifatiyla, asagida bilgileri bulunan Yol Psikoloji Danigmanlik Egitim
Hizmetleri Ticaret Limited Sirketi (“YOL PSIKOLOJI”) tarafindan, web adresinde
(https://yolpsikoloji.com.tr/) bulunan iletisim formunu dolduran ziyaretgiler i¢in hazirlanmistir.

MERSIS Numarasi: 205007162700011
Adresi: Atatiirk Mah. Tunaboyu Sk. No.1/11 Umraniye/istanbul
Telefon: 0 505 939 84 24  E-mail: yolpsikolojimerkezi@gmail.com

Islenen Kisisel Veri Kategorileri ve Tiirleri

Sirketimiz tarafindan, web sitemizdeki iletisim formunu doldurmaniz vasitasiyla, asagida belirtilen
kisisel veri kategorileri ve tiirleri islenmektedir:

*Kimlik Bilgileri: Adiniz, soyadiniz gibi kimliginizi belirleyici bilgiler.

slletisim Bilgileri: E-posta adresiniz, telefon numaraniz gibi sizinle iletisim kurmak igin
kullanilan bilgiler.

°Saglik Bilgileri: Psikolojik sagligmiza iliskin paylastiginmiz bilgiler (varsa mevcut durum,
onceki tanilar, seans talebinizin icerigi gibi psikolojik ve fiziksel saghiginiza iligskin her tiirli
bilgi).

°Biyometrik veri: bir kisinin 6zgiin bir sekilde teshis edilmesini saglayan veya teyit eden
fiziksel, fizyolojik veya davramigsal 6zelliklerine iliskin kisisel verilerdir.

Kisisel Verilerin Islenme Amaclari

Kisisel verileriniz, Kanun’un 4. maddesinde belirtilen ilkelere uygun olarak, Sirketimiz tarafindan
asagida belirtilen belirli, acik ve mesru amaglar dogrultusunda iglenmektedir:

sIletisim Taleplerinin Karsilanmas1: Web sitesi iletisim formu araciligyla ilettiginiz soru, gériis,
talep veya sikayetlerinize geri doniis yapilmasi ve sizinle iletisime gecilmesi.

*Randevu Yonetimi ve Hizmet Planlamasi: Akil sagligi hizmeti taleplerinizin 6n
degerlendirmesi, uygun seans/uzman yonlendirmesi ve randevu siireclerinin organize edilmesi.

*Yasal Yiikiimliiliklerin Yerine Getirilmesi: Vergi mevzuati, mesleki diizenlemeler ve diger
ilgili mevzuattan kaynaklanan hukuki yiikiimliiliiklerimizin yerine getirilmesi.

*Mesru Menfaatlerin Korunmasi: Temel hak ve Ozgiirlikklerinize zarar vermemek kaydiyla,
Sirketimizin sundugu hizmetlerin kalitesinin artirilmasi, operasyonel siireglerin yonetilmesi ve
potansiyel hukuki uyusmazliklarda savunma hakkimizin tesisi gibi mesru menfaatlerimizin
korunmasi.

Kisisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amacla Aktarilabilecegi

Toplanan kisgisel verileriniz, yukarida belirtilen igleme amaclar1 dogrultusunda ve Kanun’da 6ngdriilen
sartlar cercevesinde asagidaki kisi ve kurumlara aktarilabilecektir:

*Hukuken Yetkili Kamu Kurum ve Kuruluglari: Talep halinde veya yasal zorunluluklar geregi
ilgili kamu kurum ve kuruluglarina (6rnegin mahkemeler, savciliklar, vergi daireleri, ilgili
meslek odalari/birlikleri).

+[s Siireclerimizin Yiiriitiilmesi I¢in Hizmet Saglayicilar: Muhasebe hizmeti aldigimiz firmalar,
bilgi teknolojileri altyap1 hizmeti sunanlar gibi Sirketimiz adina veri isleyen {igiincii taraf hizmet
saglayicilarina.



Ozel nitelikli kisisel verileriniz (saglik ve biyometrik bilgileriniz) kural olarak sizin zgiir
iradenizle ve bilgilendirmeye dayali olarak vereceginiz agik rizaniz olmaksizin {igilincii kisilere
aktarilmaz. Ancak, kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim
hizmetlerinin yiiriitiilmesi ile saglik hizmetlerinin planlanmasi, yonetimi ve finansmani
amaciyla ve bu amagclarla sinirli olmak kaydiyla yetkili kurum ve kuruluslarla mevzuatin izin
verdigi hallerde acik rizaniz aranmaksizin da paylasilabilir.

Kisisel Veri Toplamanin Yontemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel verileriniz, web sitemizdeki iletisim formunu doldurmaniz ve elektronik ortamda iletmeniz
vasitasiyla tamamen otomatik olmayan yontemlerle toplanmaktadir.

Kisisel verilerinizin islenmesinde dayandigimiz hukuki sebepler asagidadir:

*Sozlesmenin Kurulmasi veya ifasi: Iletisim formunun hizmet talebinize ydnelik olmasi ve
Sirketimizle potansiyel bir hizmet s6zlesmesinin kurulmasia yonelik hazirlik asamasi olmasi
nedeniyle kisisel verilerinizin iglenmesi zorunludur.

*Veri Sorumlusunun Mesru Menfaati: Iletisim taleplerinize cevap vermek, hizmet kalitemizi
artirmak ve Sirketimizin operasyonel siireglerini yonetmek gibi mesru menfaatlerimiz i¢in veri
islenmesinin zorunlu olmasi. Bu isleme faaliyeti, temel hak ve 6zgiirliiklerinize zarar vermemek
kaydiyla gerceklestirilir.

«Kanunlarda Acik¢a Ongoriilmesi: Ilgili kanunlarda kisisel verilerin islenmesinin agikca
ongoriildiigli durumlarda (6rnegin vergi mevzuati, ilgili mesleki diizenlemeler).

*Bir Hakkin Tesisi, Kullanilmas1 veya Korunmasi: Olas1 hukuki uyusmazliklarda savunma
hakkimizin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmas.

+Ozel nitelikli kisisel veriler i¢cin dayandigimiz hukuki sebepler asagidadir:

° Psikolojik saglik ve biyometrik verileriniz, sir saklama yilikiimliiliigii altinda kisi olarak, kamu
sagligmin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin
yuriitiilmesi ile saglik hizmetlerinin planlanmasi, yonetimi ve finansmani amaciyla, sizin agik
rizaniz aranmaksizin islenebilir. Bu, web sitemizdeki iletisim formu aracilifiyla iletilen
psikolojik saglik bilgileri i¢in de gegerlidir, zira bu bilgiler hizmetin planlanmasi ve 6n
degerlendirme/teshis amaciyla islenebilir.

Kanunun 11. Maddesi kapsamindaki talepler, “Veri Sorumlusuna Bagvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda
Teblig”’e (RG:10.03.2018/30356) gore dilekgeyi veya https:/yolpsikoloji.com.tr/ adresinden
ulasacaginiz “Kisisel Veri Sahibi Bagvuru Formunu doldurarak, e posta veya adrese, posta veya elden
iletilerek yapilabilir.

Yol Psikoloji Damismanhk Egitim Hizmetleri Ticaret Limited Sirketi

AYDINLANMA BEYANI

Yukarida agiklanan tiim hususlarda tarafima gerekli aydinlatma yapildigini, aydinlatma metnini
okudugumu ve anladigimi, 6698 sayili Kanunun 11. maddesi kapsamindaki haklarimi bildigimi beyan
ederim.



